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comune di trieste

piazza Unita d'ltalia 4
34121 Trieste
www.comune.trieste.it
partita iva 00210240321

DIPARTIMENTO SERVIZI E POLITICHE SOCIALI
SERVIZIO SOCIALE COMUNALE

REG. DET. DIR. N. 3356 / 2024

Prot.corr.: 17/24 - 14/11- 14/11-164 (24175)

OGGETTO: Determinazione n. 1018 del 14.03.2024 "Albo dei fornitori di servizi
educativi residenziali, semiresidenziali e a ciclo diurno, domiciliari e didattico-
educativi per bambini e ragazzi minori di eta' e per genitori". Approvazione schema
di convenzione per l'erogazione di prestazioni educative e socio assistenziali
residenziali e semiresidenziali e a ciclo diurno per bambini e ragazzi minori di eta e
per genitori con figli. Assunzione degli impegni di spesa a carico dei Bilanci
2025/2026 - capitolo 00550560 - per l'importo complessivo stimato di euro
6.580.000,00 per il periodo 01.01.2025 - 31.12.2026. All. 2.

IL DIRETTORE DI SERVIZIO

Visti:

la Legge 4 maggio 1983 n. 184 e ss.mm.ii. che prevede il diritto del minore di
crescere e essere educato nell'ambito della propria famiglia e il diritto alla sua
protezione e tutela con forme di affidamento familiare, qualora sia
temporaneamente privo di un ambiente familiare idoneo (articolo 2 L. 184/1983);

la Legge 27 maggio 1991 n. 176 (Ratifica e esecuzione della Convenzione dei
diritti del fanciullo, New York, 20.11.1989);

la Legge n. 328/2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato
di interventi e servizi sociali” che, tra l'altro, ha attribuito alle Regioni il compito di
individuare i criteri per l'autorizzazione al funzionamento e l'accreditamento delle
strutture residenziali e semiresidenziali, sulla base dei requisiti minimi fissati dallo
Stato e ha demandato ai Comuni di procedere all'accreditamento delle strutture a
ciclo residenziale e semiresidenziale, nonché dei soggetti operanti nel terzo settore,
sulla base dei predetti criteri fissati dalle Regioni (art. 8 c. 3 lett. f); art. 9 lett. ¢);
art. 11);
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la Legge regionale n. 6/2006 “Sistema integrato di interventi e servizi per la
promozione e la tutela dei diritti di cittadinanza sociale” (articoli 31 e 33);

il Decreto n. 0158/Pres. del 7.12.2022 della Regione Autonoma Friuli Venezia
Giulia “"Regolamento per la disciplina delle procedure di autorizzazione, vigilanza e
accreditamento delle strutture residenziali, semiresidenziali e a ciclo diurno che
svolgono attivita socioassistenziali, socioeducative e sociosanitarie a favore di
minori e per la determinazione dei criteri e delle modalita di iscrizione e tenuta del
registro di tali strutture in attuazione degli articoli 31 e 33 della Legge regionale
31.03.2006 n. 6"’;

considerato che:

nell’ambito dei servizi socio-assistenziali erogati dal Comune di Trieste occupa
un posto di rilevante importanza quello dell’assistenza ai minori, con o senza
genitori, garantita attraverso diverse forme d’intervento:

- il sistema delle comunita residenziali accoglie minori allontanati dalla
propria famiglia a seguito di una valutazione, effettuata in sede giudiziaria o
amministrativa, di incapacita o impossibilita temporanea delle figure parentali a
svolgere le funzioni genitoriali in modo adeguato e per i quali non sia possibile un
idoneo affidamento familiare;

- il sistema delle strutture semiresidenziali e a ciclo diurno risponde ai
problemi socio-educativi di bambini e ragazzi in situazione di disagio, senza
ricorrere ad un allontanamento, ma promuovendo le risorse presenti nel nucleo
familiare e la riappropriazione delle funzioni educative genitoriali attivando
['ambiente di vita e il territorio di appartenenza;

dato atto che:

il Comune di Trieste con deliberazione giuntale n. 588 del 28.11.2023
(immediatamente eseguibile) ha approvato, per le motivazioni in essa esplicitate, le
"Nuove Linee Guida per la formazione dell'Albo dei fornitori di servizi educativi
residenziali, semiresidenziali e a ciclo diurno, domiciliari e didattico-educativi per
bambini e ragazzi minori di eta' e per genitori', che individuano, tra le altre, le
prestazioni e i servizi richiesti ai gestori di strutture educative residenziali e
semiresidenziali e a ciclo diurno, onde attestarne la capacita’' di operare nel
contesto del sistema integrato dei servizi sociali, educativi e sanitari, a seqguito
dell'entrata in vigore del citato Regolamento regionale, di cui al Decreto n.
0158/Pres. del 7.12.2022;

con successiva determinazione n. 4389 del 4.12.2023 e stato approvato
apposito Avviso e relativa modulistica, pubblicati su Rete Civica del Comune e
sull'Albo Pretorio, al fine di consentire ai soggetti interessati, in possesso dei
requisiti previsti, di presentare domanda di iscrizione all'Albo nelle diverse aree e
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tipologie di intervento educativo come previste dalle citate Nuove Linee Guida;

in esito all'istruttoria delle istanze pervenute e stato approvato, con
determinazione n. 1018 del 14.03.2024, I'Albo dei fornitori di servizi educativi
residenziali, semiresidenziali e a ciclo diurno, domiciliari e didattico-educativi per
bambini e ragazzi minori di eta e per genitori, con validita dal 01.04.2023 al
31.12.2026, fatta salva diversa previsione disposta con determinazione dirigenziale;

preso atto che:

I’Albo risulta suddiviso per tipologia di intervento educativo con indicazione
degli operatori gestori dei servizi medesimi nonché delle rette/costi offerti tenuto
conto del progetto educativo di gestione che caratterizza ciascun servizio, in
coerenza con quanto disciplinato nelle citate Nuove Linee Guida;

I'elenco degli operatori qualificati viene utilizzato dal Servizio sociale
comunale per fornire risposte piu flessibili e adeguate a situazioni caratterizzate da
complessita e multiproblematicita non sempre riconducibili a parametri standard
secondo i seguenti principi: miglior interesse del minore, esigenze di protezione del
minore, congruenza tra qualita dell'offerta educativa con il progetto quadro del
Servizio sociale e, in caso di sostanziale equivalenza dell'offerta dei servizi, secondo
le rette/costi educativi individuati e approvati per ciascuna tipologia di servizio;

gli operatori di cui trattasi garantiscono i servizi in oggetto secondo modalita
coerenti con le progettualita elaborate dagli operatori professionali del servizio
sociale anche in rete con altri servizi territoriali e con costi ritenuti congrui rispetto
agli standard di qualita, alla professionalita delle figure coinvolte e all'esperienza
maturata nello specifico settore e nei servizi di riferimento;

il Servizio sociale si riserva, tuttavia, per motivate situazioni di bisogno specifico
e/o eccezionale od ogni qualvolta venga accertata l'indisponibilita’ e/o inopportunita’
all'accoglimento nelle strutture gestite dagli operatori iscritti nel citato Albo, di
individuare strutture piu' idonee e appropriate ai fini della proposta di inserimento,
reperite anche al di fuori del territorio provinciale e/o regionale, in particolare per
comunita di tipo terapeutico - riabilitativo;

I'inserimento nell'Albo e' condizione indispensabile ma non costituisce vincolo
per I'affidamento delle prestazioni e dei servizi di cui trattasi;

atteso che:

il Regolamento regionale, di cui al Decreto n. 0158/Pres. Del 7.12.2022,
definisce con riferimento ai servizi e alle strutture a ciclo residenziale,
semiresidenziale e diurno pubbliche e private che svolgono attivita
socioassistenziali, socioeducative e sociosanitarie a favore di minori, le tipologie di
servizi e di strutture soggette ad autorizzazione ed accreditamento come di seguito
elencate:
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COMUNITA' FAMILIARE
COMUNITA' SOCIO-EDUCATIVA
COMUNITA' BAMBINO GENITORE
ALLOGGIO AD ALTA AUTONOMIA
CENTRO DIURNO SOCIO-EDUCATIVO

rilevato che:

I'articolo 19 del succitato Regolamento prevedeva, in fase di prima
applicazione, che le strutture gia autorizzate al funzionamento alla data del
01.01.2023, ai sensi del Decreto del Presidente della Giunta Regionale 14 febbraio
1990, n. 083/Pres., richiedessero entro il 31.03.2023 il rilascio di una nuova
autorizzazione conforme alla previsione normativa regionale;

in sede di iscrizione all'Albo, alla luce di quanto sopra, e stato richiesto agli
operatori gestori di strutture educative residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno il possesso dell'autorizzazione al funzionamento della struttura o in
alternativa dell'autorizzazione provvisoria e dell'accreditamento o di aver
quantomeno avviato quest'ultima procedura presso I'ente competente per territorio,
alla data di presentazione della richiesta di inserimento nell'elenco degli operatori
qualificati;

alla data del presente provvedimento gli operatori gestori delle tipologie di
struttura, come sopra individuate e iscritti all'Albo, risultano in possesso di
autorizzazione definitiva o provvisoria e di accreditamento fatto salvo due operatori
gestori di strutture educative residenziali (comunita socio educativa e alloggio ad
alta autonomia) per le quali il processo di accreditamento e in fase di
perfezionamento a cura degli enti territorialmente competenti;

condizione necessaria per l'accreditamento e che l'operatore adotti una
propria Carta dei servizi, contenente specifici obblighi di qualita delle prestazioni a
tutela degli utenti;

ai sensi dell’articolo 9 del richiamato Regolamento ['accreditamento
costituisce titolo necessario per la stipulazione di convenzioni o accordi contrattuali;

considerato che:

il Comune di Trieste ha rilevato la necessita di disporre dei seguenti servizi:

- residenziale per l'inserimento di minori e/o nuclei bambino-genitore che
necessitano di immediata accoglienza, cura e assistenza in idonee comunita con il
concorso dei soggetti del terzo settore, disponendo, a seguito dei provvedimenti
dell’Autorita Giudiziaria territorialmente competente, il collocamento degli stessi al
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fine di garantire favorevoli opportunita di protezione, crescita affettivo - relazionali e
integrazione familiare/sociale;

- semiresidenziali e a ciclo diurno per fornire una risposta ai problemi socio-
educativi di bambini e ragazzi in situazione di disagio, senza ricorrere ad un
allontanamento, ma promuovendo le risorse presenti nel nucleo familiare e la
riappropriazione delle funzioni educative genitoriali attivando I'ambiente di vita e il
territorio di appartenenza;

atteso che

I'articolo 7 dell'Avviso, di cui alla determinazione n. 4389/2024, prevedeva
I'affidamento agli operatori inseriti nel predetto elenco dei servizi educativi
residenziali e semiresidenziali e a ciclo diurno, mediante procedure negoziate da
espletarsi in modalita telematica sulla Piattaforma di eProcurement AppaltiFVG
(https://eappalti.regione.fvg.it) come disposto con determinazione dirigenziale n.
747/2024 per I'anno 2024;

I'erogazione dei servizi alla persona puo avvenire attraverso diversi strumenti
la cui scelta e rimessa alla discrezionalita dell'lAmministrazione e tra questi e
contemplato il convenzionamento basato sul modello dell'accreditamento;

si sono conclusi con esito positivo i processi di autorizzazione al funzionamento e
di accreditamento delle strutture, di cui all'lambito di applicazione della normativa
regionale, gestite dagli operatori qualificati iscritti nel citato Albo, fatto salvo per due
operatori per i quali il procedimento di accreditamento € in fase di perfezionamento;

il Comune di Trieste, per quanto sopra, intende ricorrere al sistema del
convenzionamento basato sul modello dell'accreditamento per I'erogazione di
prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di genitori con figli;

e stato predisposto apposito schema di convenzione, allegato al presente atto
quale parte integrante e sostanziale (ALL.1) che disciplina i rapporti tra il Comune di
Trieste e gli Enti Gestori accreditati;

I’Amministrazione potra procedere alla risoluzione della convenzione ai sensi e
per gli effetti dell’articolo 1456 Codice Civile in caso di revoca dell’accreditamento per
le motivazioni previste dalla normativa regionale;

ritenuto per quanto sopra premesso di:

approvare lo schema di convenzione tra il Comune di Trieste e I'Ente Gestore
per |'erogazione di prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e
semiresidenziali e a ciclo diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di
genitori con figli, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, (ALL. 1);

individuare quali strutture educative residenziali, semiresidenziali e a ciclo diurno
idonee all'inserimento di minori e genitori con figli in carico al Servizio sociale
comunale, quelle riportate nell'elenco allegato (ALL. 2) parte integrante e sostanziale

Responsabile del procedimento: dott. Stefano Chicco Tel: 0406754606 E-mail: Posta Elettronica Certificata
stefano.chicco@comune.trieste.it

Responsabile dell'istruttoria: dott.ssa Donatella Rocco P.O. Tel: 0406754973 E-mail: (PEC)

Gestione Attivita Amministrativa Minori Famiglia Accoglienza rocco.donatella@comune.trieste.it

Addetto alla trattazione della pratica: dott.ssa Maria Pia Coletti Tel: 0406754219 E-mail: comune.trieste@certgov.fvg
maria.pia.coletti@comune.trieste.it it

Pratica ADWEB n. 3356 /2024




Pag. 6/ 10

del presente provvedimento, per il periodo 01.01.2025 - 31.12.2026, stimando un
valore presunto nel periodo, sulla base dell'andamento dei servizi negli ultimi due anni;

dare atto che tutti gli operatori accreditati e iscritti all'Albo nelle tipologie di
servizi residenziali e semiresidenziali e a ciclo diurno verranno attivati dal Servizio
sociale comunale per dare attuazione agli interventi inerenti i minori, infraventunenni e
nuclei con minori attualmente in carico, in esecuzione di provvedimenti dell'Autorita
Giudiziaria;

autorizzare, per il periodo 01.01.2025 - 31.12.2026 la spesa stimata complessiva
di euro 6.580.000,00 (IVA 5% inclusa se dovuta) per la copertura degli oneri derivanti
dalla stipula delle convenzioni con gli Enti Gestori accreditati per l'erogazione di
prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di genitori con figli, come in
sequito ripartita per annualita di competenza;

valutare opportuno, ai fini dello snellimento e della semplificazione delle
procedure amministrative, di assumere per ciascuna tipologia di servizio educativo
(residenziale e semiresidenziale e a ciclo diurno) un unico impegno di spesa per I'anno
2025 e per l'anno 2026 senza distinguo di operatore/struttura come di seguito
indicato:

impegnare per I'anno 2025 la spesa stimata complessiva di euro 2.740.000,00
con attribuzione al capitolo 00550560 - c.el. G224Y per i servizi educativi residenziali;

impegnare per l'anno 2025 la spesa presunta complessiva di euro 550.000,00
con imputazione al capitolo 00550560 - c.el. G225Y per i servizi educativi
semiresidenziali e a ciclo diurno;

impegnare per I'anno 2026 la spesa stimata complessiva di euro 2.740.000,00
con attribuzione al capitolo 00550560 - c.el. G224Y per i servizi educativi residenziali;

impegnare per |I'anno 2026 la spesa presunta complessiva di euro 550.000,00
con imputazione al capitolo 00550560 - c.el. G225Y per i servizi educativi
semiresidenziali e a ciclo diurno;

dare, altresi, atto che le rette per gli interventi educativi di cui trattasi verranno
liquidate agli operatori sulla base di regolari fatture e di apposita documentazione
attestante i giorni di presenza dell'utenza, come disciplinato nelle citate Linee Guida;

dato atto che:

ai sensi del comma 8 dell'articolo 183 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i. - TUEL, il
programma dei conseguenti pagamenti dell'impegno di cui al presente
provvedimento € compatibile con relativi stanziamenti di cassa del Bilancio e con le
regole di finanza pubblica in materia di - pareggio di Bilancio, introdotte dai commi
707 e seguenti dell'articolo 1 della Legge n. 208/2015 (c.d. Legge di stabilita 2016);

la spesa derivante dal presente provvedimento si connota come indifferibile ed
urgente in quanto attinente la tutela di minori prevista da norme legislative specifiche
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e non frazionabile e dalla cui mancata applicazione ne potrebbero derivare danni
patrimoniali certi e gravi all'’Amministrazione;

richiamate:

- la Deliberazione Consiliare n. 59 del 13 dicembre 2023 con la quale e stato
approvato il Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) 2024 - 2026 (art. 170,
comma 1, D.Lgs. n. 267/2000);

- la Deliberazione Consiliare n. 61 del 19 dicembre 2023 con la quale e stato
approvato il Bilancio di Previsione 2024 - 2026;

- la Deliberazione giuntale n. 1 dell'8 gennaio 2024, dichiarata
immediatamente eseguibile, con cui e stato adottato il Piano Esecutivo di Gestione
2024 - 2026 e il Piano degli Obiettivi di Gestione 2024 - 2026 e successive
modifiche ed integrazioni;

- la Deliberazione giuntale n. 32 del 29 gennaio 2024, dichiarata
immediatamente eseqguibile, di approvazione del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione 2024 - 2026;

attestato che il sottoscritto non versa in situazione di conflitto d'interesse
alcuno in relazione alla procedura in oggetto, ai sensi dell'articolo 6 bis L. 241/90
s.m.i., dell'articolo 7 D.P.R. 62/2013;

espresso il parere di cui all'articolo 147 bis del D.Lgs. n. 267/2000, in ordine
alla regolarita' e correttezza amministrativa;

Visto l'articolo 107 del D.Lgs. n. 267/2000;
Visto l'articolo 131 del vigente Statuto Comunale;

DETERMINA

per i motivi esplicitati nelle premesse e che qui si intendono integralmente richiamati:

1) di stipulare apposite convenzioni con gli Enti Gestori accreditati, iscritti all'Albo degli
operatori qualificati, di cui alla determinazione n. 1018/2024, per l'erogazione di
prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di genitori con figli, per le tipologie
di struttura in premessa individuate;

2) di approvare lo schema di convenzione tra il Comune di Trieste e gli Enti Gestori
accreditati, parte integrante e sostanziale del presente atto, che disciplina I'’erogazione
di prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di genitori con figli (ALL. 1);

3) di individuare quali strutture educative residenziali e semiresidenziali e a ciclo
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diurno accreditate idonee all'inserimento di minori e genitori con figli in carico al
Servizio sociale comunale, quelle riportate nell'elenco allegato (ALL. 2) parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento, per il periodo 01.01.2025 -
31.12.2026, stimando un valore presunto sulla base dell'landamento dei servizi
medesimi negli ultimi due anni;

4) di dare atto che I’Amministrazione potra procedere alla risoluzione della
convenzione ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1456 Codice Civile e salvo ogni rivalsa
per danni in caso di revoca dell’accreditamento per le motivazioni previste dalla
normativa regionale;

5) di autorizzare la spesa stimata complessiva nel periodo 01.01.2025 - 31.12.2026 di
euro 6.580.000,00 (IVA 5% inclusa se dovuta) per la copertura degli oneri derivanti
dalla stipula delle convenzioni con gli Enti Gestori accreditati per l'erogazione di
prestazioni educative e socio assistenziali residenziali e semiresidenziali e a ciclo
diurno in favore di bambini e ragazzi minori di eta e di genitori con figli;

6) di valutare opportuno, ai fini dello snellimento e della semplificazione delle
procedure amministrative, di assumere per ciascuna tipologia di servizio educativo
(residenziale e semiresidenziale e a ciclo diurno) un unico impegno di spesa per le
annualita 2025 e 2026 senza distinguo di operatore/struttura;

7) di impegnare la spesa stimata di cui al punto 5) con attribuzione al capitolo
00550560 - Contratti di servizio Pubblico per Interventi a favore di Minori a cura del
Servizio Domiciliarita - come di seguito suddiviso per annualita:

Anno Cap Descrizione CE V livello Programma | Progetto | D/N Importo Note

2025 | 005505 | CONTRATTI DI |0225]| U.1.03.02.15.0 00008 08005 N |2.740.000,0| 2740000,
60 SERVIZIO 7 08 0 00-2025;
PUBBLICO PER
INTERVENTI A
FAVORE DI
MINORI A CURA
DEL SERVIZIO
DOMICILIARITA'

2025 | 005505 | CONTRATTI DI | 0249| U.1.03.02.15.0 00008 08005 N |550.000,00 | 550000,0
60 SERVIZIO 4 08 0-2025;
PUBBLICO PER
INTERVENTI A
FAVORE DI
MINORI A CURA
DEL SERVIZIO
DOMICILIARITA'

2026 | 005505 | CONTRATTI DI |0225| U.1.03.02.15.0 00008 08005 N |2.740.000,0| 2740000,
60 SERVIZIO 7 08 0 00-2026;
PUBBLICO PER
INTERVENTI A
FAVORE DI
MINORI A CURA
DEL SERVIZIO
DOMICILIARITA'

Responsabile del procedimento: dott. Stefano Chicco Tel: 0406754606 E-mail: Posta Elettronica Certificata
stefano.chicco@comune.trieste.it
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2026 | 005505 | CONTRATTI DI | 0249| U.1.03.02.15.0 00008 08005 N |550.000,00 | 550000,0
60 SERVIZIO 4 08 0-2026;
PUBBLICO PER
INTERVENTI A
FAVORE DI
MINORI A CURA
DEL SERVIZIO
DOMICILIARITA'

8) di dare atto che le rette per gli interventi educativi di cui trattasi verranno liquidate
agli operatori sulla base di regolari fatture e di apposita documentazione attestante i
giorni di presenza dell'utenza, come disciplinato nelle citate Linee Guida;
9) di dare, altresi, atto che, ai fini della tracciabilita dei flussi finanziari, ai sensi ai sensi
della L. n. 136/2010, i GIG verranno acquisiti al momento della sottoscrizione delle
convenzioni con gli Enti Gestori accreditati;
10) di dare, inoltre, atto che, ai sensi del comma 8 dell'articolo 183 del D.Lgs. n.
267/2000 e s.m.i. - TUEL, il programma dei conseguenti pagamenti dell'impegno di
spesa di cui al presente provvedimento € compatibile con i relativi stanziamenti di
cassa del Bilancio e con le regole di finanza pubblica in materia di “pareggio di
bilancio”, introdotte dai commi 707 e seguenti dell'articolo 1 della Legge n. 208/2015
(c.d. Legge di stabilita 2016);
11) di dare, altresi, atto che le obbligazioni giuridicamente perfezionate verranno a
scadenza come segue:

ANNO 2025 euro 3.290.000,00

ANNO 2026 euro 3.290.000,00
12) di dare, infine, atto che il cronoprogramma dei pagamenti per la spesa in
argomento si riferisce alle seguenti annualita:

ANNO 2025 euro 3.290.000,00

ANNO 2026 euro 3.290.000,00

13) di provvedere ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013 alla pubblicazione della presente
determinazione dirigenziale.

L DIRETTORE DI SERVIZIO

dott. Stefano Chicco

Allegati:
ALL 1 schema convenzione.pdf
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(ex art. 24 del/ D.L.vo 82/2005 e s.m.r.)

Responsabile del procedimento: dott. Stefano Chicco

Tel: 0406754606
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