
ESPERIENZA PROFESSIONALE

05.02.2018 – In

corso

Funzionario Direvo – Assisene Sociale

SERVIZIO Comune di Triese,

Diparmeno Servizi e Poliche Sociali, Servizio Sociale Comunale – Area Casa e

Accoglienza

DESCRIZIONE Gesone di siuazioni di elevao disagio sociale, sia amiglie che singoli, analisi e

valuazione muldimensionale dei bisogni e delle poenzialià della persone prese

in carico, cosruzione di programmi individualizza, accompagnameno sociale e

valuazione siuazioni di disagio socio-economico. Presa in carico di persone in

siuazioni di emergenza abiava, gesone e monioraggio di uen inseri in

sruture comuniarie e in alloggi di housing sociale. Presa in carico di persone

accole in CAS e in SAI, raccordo e lavoro in ree con l’Ucio Immigrazione della

Preetura di Triese. Avià di inormazione e di segreariao per siuazioni di

sra, accesso ad alloggi per srata e benecio della morosià incolpevole.

Lavoro in ree con i sogge del erzo setore che si occupano di grave

emarginazione e di bassa soglia sul nosro erriorio. Ha parecipao a diverse

progetualià FAMI (Sree Link; LgNe).

Da Dicembre 2020 no a Agoso 2022 reerene per UOT 1 del progeo FAMI

STREET LINK. Salue e benessere per u (cod. 3037) per il quale olre alla presa

in carico di citadini di Paesi erzi regolarmene soggiornan sul erriorio, poraori

di disagio menale e/o paologie legae alla dipendenza da sosanze legali/illegali

ha ha ato esperienza direta di programmazione parecipaa ra parner pubblici

e del privao sociale, di gestone e del coordinameno di progeualià inegrae.

Ha aancao, supporao e conribuio avamene all’avià amminisratva e di

rendiconazione in inere e a ne progeto, collaborando avamene nella

predisposizione della relava documenazione e nella elaborazione e reperimeno

dei da necessari ( schede di monioraggio, compilazione del nal assessmen). Ha

conribuio in prima persona alla redazione dei repor descrivi e di valuazione

previs, parecipando alle riunioni del gruppo operavo di progeto aiuando sia

nella verbalizzazione degli inconri sia nella predisposizione che nella enua delle

schede di monioraggio del percorso individuale dei desnaari indire del

progeto presi in carico. Ha conribuio alla predisposizione degli srument di
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lavoro per la realizzazione della progetualià conui nel Proocollo per la presa

in carico socio-saniaria inegraa di ciadini di paesi erzi con problematche

aferent a più servizi (Servizio sociale comunale, Diparmen di Salue Menale e

Diparmeno delle dipendenze) ra il Servizio Sociale del Comune di Triese e

l’Azienda Saniaria Universiaria Giuliano Isonna, ASUGI siglao il 30/08/2022. Ha

anche collaborao con la PO Casa e Accoglienza ed il gruppo di lavoro dedicao per

roneggiare l'Emergenza Ucraina con la presa in carico di alcuni nuclei amiliari

accol nel coneso locale.

20.07.2016 -

02.02.2018

Funzionario Direvo – Assisene Sociale

SERVIZIO Ambio Disretuale n.2.1 ”Alo Isonno” Ene Gesore Comune di Gorizia, Gorizia.

DESCRIZIONE Area adul ed anziani. Gesone della casisca mulproblemaca anene all'area

adul, con parcolare rierimeno alle siuazioni di disagio socio-economico ed

abiavo. Gesone della casisca rieria all'area anziani, gesone di dimissioni

proete, lavoro di ree con il Disreto, la amiglia ed il erriorio.

09.2014 -

18.07.2016

Impiegaa ecnico-amminisrava presso la casa di accoglienza “Teresiano”

SERVIZIO Fondazione Diocesana Carias Triese ONLUS. Sede di lavoro via dell’Isria 71

Triese.

DESCRIZIONE Addeta alla gesone ecnico amminisrava della srutura, aggiornameno della

documenazione di servizio, ogli presenze e ogli rma, gesone anagraca e

daabase ospi, gesone dell’archivio, regisro quieanza pocke money/ki

personali, inserimeno da nei gesonali in uso.

12/2011 - 09/2014 Operarice Sociale presso casa di accoglienza “Teresiano”

SERVIZIO Fondazione Diocesana Carias Triese ONLUS. Sede di lavoro via dell’Isria 71

Triese

DESCRIZIONE Sosegno ed accompagnameno sociale degli ospi, principalmene adul o nuclei

amiliari mulproblemaci che si rovano in siuazione di disagio sociale. Lavoro in

ree con En del Terzo Setore ed Isuzioni pubbliche, approondimeno

emache legae all’immigrazione, aancameno e sosegno a persone citadini di

paesi erzi provenien principalmene dal Nord Arica e da Aghanisan e Pakisan .

06/2008 - 12/2011 Operarice Sociale presso casa di accoglienza “La Madre”

SERVIZIO Fondazione Diocesana Carias Triese ONLUS. Sede di lavoro via Navali, 25 Triese

DESCRIZIONE Accompagnameno sociale delle ospi della srutura, donne sole, gesan o madri

con bambini. Nell’operavià quodiana l’operaore si rappora con il Servizio

Sociale e con gli alri en del erriorio. E’ previso l'accompagnameno delle ospi

al paro, pos-paro, rapporandosi in maniera privilegiaa con il disreto saniario



di apparenenza, il disbrigo di prache burocrache. Riunioni di ree e inconri di

verica con la ree dei Servizi.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di laurea magisrale in Servizio sociale, politche sociali,

programmazione e gestone dei servizi - Assisene sociale specialisa.

Universià degli sudi di Triese, anno accademico 2022/2023

Tesi di laurea in Teorie del Servizio Sociale e Poliche Sociali dal olo “Poverà

esrema ed emarginazione grave a Triese. Gli operaori dei Servizi racconano il

enomeno.”

Diploma di laurea in Scienze del Servizio Sociale - Assisene sociale.

Iscria all’Albo B Proessionale degli Assisent Sociali della Regione Friuli

Venezia Giulia, n. iscrizione 1055.

Universià degli sudi di Triese, anno accademico 2010/2011

Tesi di laurea in Organizzazione del Servizio Sociale dal olo “Il segreariao sociale. Le

modalià organizzave dell’accesso ai servizi sociali nella Provincia di Triese.”

Grazie a ale elaborao, nel gennaio 2013, ho parecipao al Premio di laurea Alla

memoria di Luigi Bucci istuio dall’Ordine Nazionale degli Assisent Sociali rivolo a

esi di laurea che hanno ratao i emi della “Comunicazione ed inormazione per

l’esigibilià dei diri di citadinanza”, vincendo il 1° premio (esi riennale). La

Commissione esaminarice ha riconosciuo al mio lavoro di esi il primo premio con la

seguene movazione “La esi di Anna Valenno cenra la sua aenzione sulla

emaca di ineresse del Servizio Sociale conronando più ambi errioriali,

indagando obietvi raggiun e cricià emerse, ulizzando, dopo una correa

premessa meodologica e di coneso, quesonari ed inervise non solo ai

proessionis del sociale, ma anche ad alre fgure imporan, quali amminisraori,

personale amminisravo e coordinaori di piani di Zona. La esi sosene l’imporanza

di una valuazione che periodicamene ponga l’aenzione sulla capacirà del Servizio

Sociale non solo di ascolare i ciadini, ma di comunicare ed inormare in maniera

accessibile e punuale le modalià di accesso a servizi e risorse.”

Tu i corsi di ormazione svol negli anni successivi agli sudi accademici sono allega al CV.

In parcolare sulla ematca immigrazione e marginalià:

Dal 10 al

24.02.2022

Progeo Sree Link. Salue e benessere per u: conoscere per inervenire.

Enia, ciadinanza, culura e migrazioni. Focus su salue menale e dipendenze.

Conseguendo 12 credi ormavi (eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)

Dal 7 al

28.10.2021

Progeo sree link - salue e benessere per u: conoscere per inervenire
Conseguendo 12 credi ormavi(eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)



7-8.05.2021 “La relazione di aiuo con i riugiat: come realizzare un approccio rauma

inormed nella pratca di accoglienza”

Corso organizzao dal Cenro Tiama e La Srada Socieà cooperava sociale, oale di sei ore

31.03.2021 "La procedura di identcazione e l’individuazione delle persone porarici di

esigenze speciche"

Formazione organizzaa nell’ambio del progeto del CIR ONLUS "STRENGTHENING GUARDIANSHIP

SYSTEM IN SICILY AND LEGAL INFORMATION AT THE NORTH EAST BORDER" con il supporo di UNHCR

per un oale di 3 ore e 30.

14.01.2021 La valuazione del progeo AR.Co.: una prima presenazione dell’impiano

meodologico

Conseguendo 4 credi ormavi (eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)

Dal 11 al

14.01.2021

Programma Percorso Formatvo Area Casa. L’approccio Housing Firs: dalla

srada alla casa

Conseguendo 14 credi ormavi (eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)

Dal 23.02 al

13.04.2021

Culure, parole e poere: cosruire alleanze ra operaori e mediaori culurali

nelle equipe multdisciplinari

Conseguendo 10 credi ormavi (eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)

Dal 19.11.2020 al

15.12.2020

WI 820 Inervent sociali con uent migrant: un approccio anropologico ed

enopsicologico

Conseguendo 9 credi ormavi (eveno accrediao dal CROAS Friuli Venezia Giulia)

COMPETENZE PERSONALI

COMPETENZE

LINGUISTICHE

MADRELINGUA Ialiano

ALTRE LINGUE

Inglese Comprensione: Ascolo B2, Letura B2; Parlao: Inerazione B1, Produzione orale

B1, Produzione scrita: B2

Francese Comprensione: Ascolo B1, Letura B1; Parlao: Inerazione B1, Produzione orale

B1, Produzione scrita: B1

ALTRE

COMPETENZE

Buone compeenze comunicave, capacià ad inserirmi e lavorare sia in cones di

gruppo che in auonomia, buona capacià di adatameno e essibilià rispeto ai

compi richies. Buona capacià di gesone della documenazione di servizio.

Molo movaa.

COMPETENZE

INFORMATICHE
Buona padronanza degli srumenMicrosof Oce, Drive e eleonia.



PATENTE Auomunia, paene B.

DATI PERSONALI

Auorizzo il ratameno dei miei da personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e dell'ar. 13 GDPR

(Regolameno UE 2016/679) ai ni prepos.
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